
 

 

 

 

Delivery 

 

Документация, содержащая описание 

функциональных характеристик экземпляра 

программного обеспечения, предоставленного 

для проведения экспертной проверки 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ДАТА: 28.04.2023 

ВЕРСИЯ: 1.1 

ПОДГОТОВЛЕНО: Константин Степанов 

ПРОВЕРЕНО: Константин Степанов 

 



Аппаратные требования для Комплекса ПО 

 
Клиентское приложение Физический компьютер— 1 шт. и более. 

 Минимальные аппаратные требования: 

Процессор архитектура: x86_64 

Количество процессоров Не менее 1 

Количество ядер процессора Не менее 2 

Тактовая частота процессора Не менее 2 ГГц 

ОЗУ Не менее 2 Гб 

Свободное место на жестком 

диске 

 
Не менее 100 Мб 

 
Сетевые интерфейсы 

Сетевая карта ethernet - 100/1000 

мбит/с 

 

Программные требования программного комплекса  

 
Требования к предустановленному программному обеспечению для 

Клиентского приложения: 

● Операционная система Windows 7 и выше  

 
Требования к предустановленному программному обеспечению для работы в 

Панели управления: 

● Операционная система Windows 7 и выше  

● Браузер Google Chrome, Google Chrome, Yandex, Mozilla FireFox, Safari, Microsoft 
Edge и др. 

● Разрешение экрана не менее 1280*960. 

Используемые языки программирования: 

● php 

● JavaScript 

 

Термины, определения и сокращения 

Определение  Описание  

Программный комплекс  Набор модулей, обеспечивающих работу, доступ, логику и 

хранение данных работы комплекса. 

Панель управления (ПУ) Общий модуль настройки управления комплекса ПО. 

Рабочее пространство - WEB браузер  

Серверное 

приложение (СМ, 

Сервер) 

ПО обеспечивающее сбор, обработку и управление 

данными внутри комплекса ПО 

Оператор Сотрудник с правами на осуществление функций управлениями 

услугами, продажами, курьерами, клиентами, транзакциями 

Менеджер Сотрудник с правами на продажи и настройку комплекс ПО 

Клиент Зарегистрированный пользователь имеющий возможность 
заказать и получить доставку и осуществить покупку 

Курьер Зарегистрированный пользователь имеющий возможность 



осуществить доставку посылок за оплату 

Учётная запись  Совокупность данных о пользователе, необходимая для его 

аутентификации, предоставления доступа к его личным 

данным и взаимодействия с программным комплексом  

Блокировка 

учетной записи 

Функция ограничения возможности пользователей к 

программному комплексу  

 

Вход в Панель управления  
1. Для входа в Панель управления запустите браузер, и наберите в адресной строке 

URL-адрес https://two-step.ru/admin_ts/   

 
 

 

2. Для авторизации необходимо ввести в качестве логина +79101339656, укажите 

пароль 5aci7 

 
 

Навигация по инструментам Панели управления 
После авторизации, пользователь попадает на главную страницу Панели управления. 
Которая содержит разделы: Заказы, Клиенты, Курьеры, Сотрудники, Бухгалтерия, Задачи, 
Настройки 
 

https://two-step.ru/admin_ts/


 
 

3. Раздел Настройка позволяет: 
1) Вносить и корректировать данные и характеристики компании  

2) Вносить и корректировать базу линий 

3) Вносить и корректировать станции метро  

4) Настроить зоны обслуживания и стоимость доставки и услуг 

 

Для Настроек своей компании необходимо перейти в раздел «Конфигурация» и 

заполнить все необходимые данные  



 

Далее необходимо перейти в «Базу линий» и добавить или откорректировать линии 

метро 

 

 

 

После внесения линий метро требуется перейти в «База метро» и внести или 

откорректировать станции с указанием необходимых данных 

 

После того как внесли данные о себе и о метро (при необходимости) переходим к важной 

части – внесению данных о стоимости доставки для клиентов и курьеров, для этого 

переходим в «Стоимость и оплата» и выбираем вид доставки 



 

На примере вида «Курьерская доставка» разберем заполнение необходимых полей. В 

системе есть возможность выбрать три тарифа «Lite» «Standard» и «Premium» и выбрать 

вид доставки Пешая, Легковой автомобиль, Джип/Пикап до 500кг, Каблук до 700кг, Газель 

до 1500кг и по каждому направлению можно будет указать стоимость и вариативность 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Раздел Клиенты, включает в себя список клиентов с минимально необходимой 

информацией для контроля и поиска клиентов, а также создание и редактирование  

самих заказов 

 

Для добавления клиента необходимо выбрать «Добавить клиента» и уже далее внести 

все требуемые данные, после всех требуемых данных «Создать клиента и закрыть» 

 

 

После Создания клиента, он появится в списке клиентов с указанием краткой 

информации 

 

 



5. Раздел Курьеры, включает в себя: 

- список курьеров, возможность просмотра данных курьеров, редактирование данных 

курьеров, верификация и блокировка доступа курьеров 

- отслеживание курьеров на карте  

- отслеживание и внесение данных по баллам курьеров  

- производить расчеты с курьерами, а также редактирование и отслеживание операций по 

взаиморасчетам с курьерами  

- настраивать и редактировать график работы курьеров, настраивать план работ и 

отслеживать факт исполнения графика работ 

- привлекать курьеров на контракты – на короткие временные интервалы времени 

- добавлять, настраивать и редактировать графики для постоянных и штатных курьеров  

 

Для добавления курьера в систему можно внести его в список 

 

Далее в карточке курьера необходимо будет проверить и внести данные 555555555 



 

Для добавления графиков для «постоянных» курьеров необходимо перейти в 

соответствующий подраздел и внести данные по времени и дням недели  

 

 

6. Раздел Заказы, включает в себя список заказов с минимально необходимой 

информацией для контроля и поиска за заказами, а также создание и 

редактирование  самих заказов  

 



Для создания заказа необходимо выбрать «создать заказ» 

 

И далее заполнить все необходимые данные  

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Раздел Сотрудники, включает в себя: 

- Список и управление правами 

- Отчет по продажам всего и по менеджерам  

 

 

Раздел Бухгалтерия, включает в себя: 

- Долги по клиентам 

- Отслеживание, создание и редактирование поступлений и расходов по клиентам и 

курьерам 

- Отчеты по реализации в разрезе сайтов и направлений, менеджерам и периодам 

 

 

 

Раздел Задачи, включает в себя: 

- Автоматическое создание и работа с задачами  

- Распределение задач по срочности  



 

 

 


